UMOWA O UDZIAL W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ
nr 108/2025

Zawarta w dniu ............. 2025 r. w Winsku, pomiedzy: KOLTUN CAMP & TRAINING LESZEK KOLTUN,
ul. Pitsudskiego 54B, 56-160 Winsko, telefon + 48 606 919 925, E-mail: koltuncamp@gmail.com NIP:
879-222-90-00, zwanym dalej Organizatorem Turystyki a

............................................................ , Zwanym w dalszej cze$ci umowy zamawiajgcym Klientem:

Imie Nazwisko

Data Urodzenia Klienta: Miejsce urodzenia:

Imiona Nazwiska
Rodzicéw/Opiekunéw:

Adres Zamieszkania
Klienta:

Adres do korespondencji:

Adres e-mail:

Numer Telefonu Klienta:

Dane osoby/cztonka Imie i nazwisko:
rodziny/opiekuna w razie
koniecznosci kontaktu : Telefon kontaktowy:

§1

1. Przedmiotem niniejszej umowy zawieranej miedzy Organizatorem Turystyki a Klientem jest
Swiadczenie ustugi turystycznej. Umowe niniejszg zawiera sie w celu okres$lenia zasad udziatu
Klienta w imprezie turystycznej oraz formy realizacji imprezy turystycznej przez Organizatora
Turystyki.

2. Organizator turystyki oswiadcza, ze wszystkie udzielone mu w tym zakresie zezwolenia s3
aktualne i pozostang aktualne w czasie trwania obozu.

3. Klient oswiadcza, iz zapoznat sie z trescig dokumentacji potrzebnej do zawarcia niniejszej
umowy.

4. Kazdy klient podpisuje umowe osobiscie. W przypadku osdb nieletnich umowe podpisujg
rodzice lub opiekunowie prawni.

§2
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Dziatajgc zgodnie z trescig Ustawy o ochronie danych Klient powierza Organizatorowi
Turystycznemu przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbednym do wykonania
przedmiotu umowy a Organizator Turystyczny zobowigzuje sie przetwarzac¢ powierzone jej na
podstawie art. 31 Ustawy dane osobowe wytgcznie w zakresie oraz celu zwigzanym z realizacjg
postanowien niniejszej umowy oraz zobowigzuje sie do ochrony danych zgodnie z zasadami
zawartymi w Ustawie o ochronie danych osobowych art.36-39a

§3

Przedmiotem niniejszej umowy jest zorganizowanie na rzecz klienta obozu Kottun Camp &
Training w miejscowosci Pobierowo zgodnie ze szczegétowym programem stanowigcym
zatgcznik nr 1 do umowy oraz postanowieniami zawartymi w dalszej czesci umowy.

Impreza turystyczna zorganizowana zostanie dla grupy dzieci i mifodziezy od dnia
02.08.2025r. do dnia 11.08.2025 r.

Za rozpoczecie wykonania zlecenia uwaza sie wyjazd grupy z miejsca zbiérki. Za zakonczenie
zlecenia uwaza sie przyjazd grupy na miejsce zbiérki, po realizacji programu.

8§84

Program i cena obozu obejmuje: a) transport, b) zakwaterowanie, c) wyzywienie, d) parkingi,
optaty drogowe, e) bilety wstepu., f) instroktoréw

Uszczegdtowienie i terminy kolejnych elementdw programu nastgpi w zataczniku nr 1, o
ktorym mowa w §3 ust. 1.

§5

W ramach ustug o ktérych mowa w §4 Organizator Turystyki zapewnia realizacje ustug
wedtug programu.

Ponadto zapewnia ubezpieczenie NNW, potwierdzone polisami wystawionymi przez
ubezpieczyciela.

W razie ubiegania sie przez Klienta o wyptate sSrodkdéw pienieznych z ubezpieczenia, jest on
zobowigzany do postepowania zgodnie z procedurg odszkodowawczg przedstawiong przez
ubezpieczyciela i do przekazania kopii polisy.

§6

Kwote przedptaty w wysokosci 500 zt. (piecset ztotych) Klient zobowigzuje sie wnie$¢ w ciggu
14 dni od momentu zgtoszenia swojego udziatu oraz wypetnienia formularza zgtoszeniowego.

Tytutem petnej zaptaty jako wynagrodzenie za zorganizowanie catego obozu, Klient dokona
wptaty Organizatorowi Turystyki pozostatej kwoty w wysokosci 2850 zt. w nieprzekraczalnym
terminie do 7 dni przed imprezg turystyczna.

Catkowity koszt obozu wynosi: 3350 zt. za osobe.
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Whptat nalezy dokonywaé na wskazane konto bankowe 73 1020 5242 0000 2102 0570 5902 :
dopiskiem imienia i nazwiska klienta

W cene organizowanego obozu wliczone sg wszelkie konieczne naleznosci, w tym podatki
oraz opfaty.

Cena obozu ustalona w umowie nie moze ulec podwyzszeniu, chyba, ze bedzie to wynikac z
istotnej zmiany cen paliwa, kursdw walut, nieoczekiwanej zmiany optat urzedowych za
granica lub innych, nagtych, niemozliwych do nieprzewidzenia wczesniej kosztow.

87

Organizator turystyki jest uprawniony do odstgpienia od umowy, jezeli jej wykonanie stato
sie niemozliwe z przyczyn od niego niezaleznych. Wdéwczas jest on zobowigzany zwrdcié
Zleceniodawcy dokonang wpfate, bez obowigzku ponoszenia dodatkowego odszkodowania.

Jezeli odstgpienie od umowy wynikaé bedzie z przyczyn niezaleznych od organizatora i
majacych charakter sity wyzszej, jest on zobowigzany poinformowac klienta o przeszkodzie w
dniu zasiegniecia o niej informacji. Rdwnoczesnie zobowigzany jest wystosowac pisemne
oswiadczenie o odstgpieniu od zawartej umowy, na adres klienta. W cene organizowanego
obozu wliczone sg wszelkie konieczne naleznosci, w tym podatki oraz optaty.

Zwrot wptaconych przez klienta srodkéw pienieznych nastgpi w ciggu 21 dni przelewem na
jego konto badz w formie gotowki.

§8

Odstgpienie od umowy z powodu okolicznosci lezacych po stronie klienta moze nastgpié
wyfacznie w formie pisemnej. Poniesione koszty przez organizatora obozu zwigzane z
anulowang rezerwacjg mogg by¢ podstawg do obcigzenia uczestnika w oparciu o rzeczywiste
wydatki ustalone indywidualnie. Kwota obcigzenia nie moze by¢ wyzsza niz:

a) 25% ceny obozu, jesli rezygnacja nastgpita w terminie od 30 dni do 20 dni przed
rozpoczeciem wyjazdu,

b) 30% ceny obozu, jesli rezygnacja nastgpita w terminie od 19 dni do 14 dni przed
rozpoczeciem wyjazdu,

c) 85% ceny obozu, jesli rezygnacja nastgpita w terminie od 13 dni do 8 dni przed
rozpoczeciem wyjazdem,

d) 95% ceny obozu, jesli rezygnacja nastgpita w terminie 7 dni i krocej przed rozpoczeciem
wyjazdu.

Na wypadek rezygnacji poszczegdlnych oséb z uczestnictwa w obozie, klient moze bez zgody
organizatora turystyki przenie$s¢ na osobe spetniajgcg warunki udzialu w imprezie
turystycznej wszystkie przystugujgce mu z tytutu umowy o $wiadczenie ustug turystycznych
uprawnienia, jezeli jednoczesnie osoba ta przejmuje wszystkie wynikajgce z tej umowy
obowigzki.
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Klient ma obowigzek powiadomic organizatora turystyki o kazdorazowej zmianie sktadu osdéb
uczestniczacych w obozie, nie pdzniej niz nastepnego dnia po tej zmianie.

§9

Jezeli organizator turystyki przed rozpoczeciem wycieczki jest zmuszony, z przyczyn od niego
niezaleznych, zmieni¢ istotne warunki umowy z klientem, powinien niezwtocznie o tym
powiadomi¢ klienta. W takiej sytuacji klient powinien niezwtocznie poinformowac
Organizatora Turystyki, czy:

a) przyjmuje proponowang zmiane umowy albo
b) odstepuje od umowy za natychmiastowym zwrotem wszystkich wniesionych swiadczen

Jezeli w czasie obozu organizator turystyki nie wykonuje przewidzianych w umowie ustug,
stanowigcych istotng cze$¢ programu tego obozu, jest obowigzany, bez obcigzania klienta
dodatkowymi kosztami, wykonaé w ramach tego obozu odpowiednie swiadczenia zastepcze.
Jezeli jako$¢ Swiadczenia zastepczego jest nizsza od jakosci ustugi okreslonej w programie
obozu, klient moze zgda¢ odpowiedniego obnizenia ceny obozu.

Jezeli wykonanie swiadczen zastepczych, o ktdrych mowa w ust. 2, jest niemozliwe albo klient
z uzasadnionych powoddéw nie wyrazit na nie zgody i odstgpit od umowy, Organizator
Turystyki jest obowigzany, bez obcigzania klienta dodatkowymi kosztami z tego tytutu,
zapewni¢ mu powrdt do miejsca zakwaterowania lub innego miejsca statego pobytu.

§10

W razie zastrzezen co do jakosci lub sposobu $wiadczenia ustug w ramach organizowanego
obozu, klientowi przystuguje prawo ztozenia reklamacji, ze wskazaniem w niej wadliwosci
Swiadczonej ustugi, przyczyn jej powstania itp.

Reklamacja winna zosta¢ ztozona pisemnie lub ustnie osobie upowaznionej do kontaktu z
Organizatorem Turystyki, nie pdzniej niz w dniu dostrzezenia uchybien. Jezeli wadliwos¢
Swiadczonych ustug nastgpi w porze nocnej, klient moze ztozy¢ reklamacje w dniu nastepnym.

Organizator Turystyki lub osoba przez niego upowazniona zobowigzana jest do
niezwtocznego odniesienia sie do tresci ztozonej reklamacji. W razie uwzglednienia reklamacji
ma obowigzek bez zbednej zwtoki usungé stwierdzone uchybienia. W razie odmowy
uwzglednienia reklamacji Organizator Turystyki winien niezwfocznie przekaza¢ klientowi
podstawy odmowy.

Pilot wycieczki ma obowigzek potwierdzi¢ klientowi przyjecie pisemnej reklamacji, a w
wypadku jej nie zatatwienia, przekazania jej niezwtocznie Organizatorowi Turystyki. W
wypadku odmowy uwzglednienia reklamacji organizator turystyki jest obowigzany
szczegotowo uzasadnié na pismie przyczyny odmowy.

§11
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Organizator Turystyki moze rozwigza¢ umowe o udziat w imprezie turystycznej i dokonac
petnego zwrotu Klientowi wptat dokonanych z tytutu imprezy turystycznej, bez dodatkowego
odszkodowania lub zados$¢uczynienia, jezeli:

Liczba o0sdb, ktore zgtosity sie do udziatu w imprezie turystycznej, jest mniejsza niz minimalna
liczba oséb podana w umowie o udziat w imprezie turystycznej, a organizator turystyki
powiadomit Klienta o rozwigzaniu umowy o udziat w imprezie turystycznej w terminie
okreslonym w umowie o udziat w imprezie turystycznej, lecz nie pdzniej niz na:

a) 20 dni przed rozpoczeciem imprezy turystycznej trwajacej ponad 6 dni,
b) 7 dni przed rozpoczeciem imprezy turystycznej trwajacej 2—6 dni,
c) 48 godzin przed rozpoczeciem imprezy turystycznej trwajacej krécej niz 2 dni, lub

Organizator turystyki nie moze zrealizowa¢ umowy o udziat w imprezie turystycznej z powodu
nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci i powiadomit Klienta o rozwigzaniu umowy o
udziat w imprezie turystycznej niezwtocznie przed rozpoczeciem imprezy turystycznej.

§12
Postanowienia szczegétowe: brak
§13

Wszelkie zmiany w tresci umowy wymagajg zmiany w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
W sprawach nie unormowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy ustawy o

ustugach turystycznych oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.

Wszelkie spory wynikte na tle wykonywania niniejszej umowy rozstrzygat bedzie sgd wtasciwy
dla siedziby Organizatora Wypoczynku.

§14

Umowe sporzadza sie w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

Czytelny podpis Organizatora Turystyki Czytelny podpis Klienta/Rodzica/Opiekuna Prawnego
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